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Guatemala, 29 de juiio de 2016.
Informe No. 007-2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho.

ticenciado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme a lo estipulado en el Contrato No. 148-2016, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial No. 23-2016, correspandiente del 61 af 31 de julio del presente afio, para cobro de
mis honorarios presento la factura Serie “A”, No. 000096.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Apovyo en brindar informe del estado fisico de cada computadora e impresora que se encuentra en
la Direccidn General de las Artes en relacion al Sistema Operativo y Hardware.

2. Apoyo en brindar diagnésticos mensuales de las necesidades tecnoldgicas del equipo de computo,
software y hardware de cada una de las unidades de [a Direccidn General de las Artes.

3. Apoyo en brindar capacitaciones para el mantenimiento y buen funcionamiento del equipo de
cémputo, en especial en los programas de Word, Excel y PowerPaint.

4. Apoyo en la reparacion inmediata de las fallas técnicas de tedo [o relacionade al equipo de cdmputo
de la Direccién General de las Artes.

5. Apovyo en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al drea de informatica.

6. Apoyo en la adecuada utillzacidn de los diferentes paquetes informaticos al personal de la Direccion
General de {as Artes.

RESULTADOS OBTENIDOS:

1. Se apoyo en brindar informe del estado fisico de cada computadora e impresora que se encuentra
en la Direccidn General de Ias Artes en relacidn al Sistema Operativo y Hardwate.

2. Seapoyo en brindar diagndsticos mensuales de las necesidades tecnoldgicas del equipo de cdmputo,
software y hardware de cada una de Ias unidades de la Direccidn General de las Artes.

3. Se apoyo en brindar capacitaciones para el mantenimiento y buen funcionamiento del equipo de
cdmputa, en especial en los programas de Word, Excel y PowerPoint.

4. Se apoyd en la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo de
cdmputo de fa Direccitn General de las Artes.

5. Se apoyo en la realizacion de les diferentes requerimientos relacionados al drea de informatica.

6. Se apoyd en la adecuada utilizacidn de los diferentes paguetes informaticos al personal de la
Direccion General de las Artes.
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Claudia Ma. Ciddad Real k*
Directora General

Direccion General de |as Artas




